STANDARDY OCHRONY
MALOLETNICH

w Polskim Stowarzyszeniu Rodzin z Atrezja Przetlyku

Obowigzujag od dnia 19.09.2024 r.

Opracowanie:

1. Matgorzata Majer

Zachecamy Rodzicow/opiekundw by rozmawiali z Dzie¢mi o zasadach wskazanych w Polityce,
aby kazdy Matoletni na zajeciach organizowanych przez Stowarzyszenie czut sie bezpiecznie
i mogt bez obaw zgtosi¢ swoje odczucia i krzywde, ktéra dzieje sie jemu lub innemu
podopiecznemu. Stowarzyszenie przekazuje odpowiednie informacje kazdemu
nowoprzyjetemu podopiecznemu na pierwszym spotkaniu organizacyjnym.




Podstawy prawne:

1. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (tekst jedn.: Dz.U.
2024 r. poz. 424 z pézn. zm.)

2. Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury
.Niebieskie Karty” oraz wzorow formularzy ,Niebieska Karta” (Dz. U. 2023 r. poz. 1870)

3. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz.U. poz. 1606)

4. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tekst jedn.: Dz.U. z 2019 .
poz. 1781)

5. Konwencja o prawach dziecka (Dz.U.1991 r. nr 120, poz. 526)

6. Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych (Dz.U. 2012 r. poz. 1169)

7. Ustawa z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym (tekst jedn.: Dz. U. 2024 r. poz. 560 ze zm.) — art. 22, art. 22 c;

8. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (tekst jedn.: Dz.U. 2024 r. poz. 17)



Rozdziat 1

Informacje Ogéine

Wprowadzenie

~otandardy ochrony matoletnich” sg jednym z elementéw systemowego rozwigzania ochrony
miodziezy przed krzywdzeniem i stanowig forme zabezpieczenia ich praw. Nalezy je traktowaé
jako jedno z narzedzi wzmacniajgcych i utatwiajgcych skuteczniejszg ochrone matoletnich.

Naczelng zasadg wszystkich dziatah podejmowanych przez Cztonkéw naszej organizacji jest
dziatanie dla dobra Dziecka i w jego najlepszym interesie. W Stowarzyszeniu niedopuszczalne
jest stosowanie przez kogokolwiek wobec Matoletniego przemocy w jakiejkolwiek formie.
Wprowadzajgc niniejszg Polityke istotne jest by kazdy podopieczny czut sie wazny, traktowany
Z szacunkiem i miat poczucie, Zze ma nasze wsparcie. Nie pozostajemy obojetni na niepokojgce
sygnaty i odpowiednio na nie reagujemy. Kazdy cztonek, realizujgc te cele, dziata w ramach
obowigzujgcego prawa, przepisdéw wewnetrznych oraz swoich kompetenciji.

Procedury zawarte w niniejszych Standardach ochrony matoletnich zostaty opracowane, aby
wzmocni¢ skuteczno$é naszych dziatan i zagwarantowac, ze kazda osoba wchodzgca w
kontakt z Matoletnimi dziata zgodnie z najwyzszymi normami etycznymi i prawnymi. Wszyscy
nasi Czionkowie sg zobowigzani do przestrzegania wprowadzonych Standardéw ochrony
matoletnich, aby zapewni¢ jak najlepszg ochrone i wsparcie dla kazdego Dziecka.

W konstruowaniu ,Standardéw ochrony matoletnich” przyjeto nastepujgce gtéwne zatozenia:

1. do stowarzyszenia nie bedg mogty zapisac¢ sie osoby moggce zagrazac bezpieczehstwu
matoletnich;

2. wszyscy cztonkowie potrafig zdiagnozowa¢ symptomy krzywdzenia matoletnich oraz
podejmowac interwencje w przypadku podejrzenia, ze sg oni ofiarami przemocy w
stowarzyszeniu lub przemocy domowej;

3. podejmowane w stowarzyszeniu postepowania nie mogg naruszac praw dziecka, praw
cziowieka oraz bezpieczenstwa danych osobowych.

Ponadto przyjeto, ze:

1. prowadzone w stowarzyszeniu postepowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia
krzywdzenia matoletnich jest zorganizowane w sposéb zapewniajgcy im skuteczng
ochroneg;

2. dziatania podejmowane w ramach ochrony matoletnich przed krzywdzeniem sg
dokumentowane oraz monitorowane i poddawane okresowej weryfikacji przy udziale
wszystkich zainteresowanych podmiotow.

Zachecamy rodzicow/opiekunéw, aby rozmawiali z dziecmi o tym, jak wazne jest ich
bezpieczenstwo oraz by zachecali dzieci do zgtaszania dorostym, ktérym ufajg, sytuaciji,
wzbudzajgcych ich niepokd;.

Pamietaj, ze jako opiekun masz wazne zobowigzanie wobec dziecka. Odpowiadasz za jego
bezpieczenstwo, dobre samopoczucie i komfort. Stowarzyszenie wspiera Cie w tych
obowigzkach.



Dobro matoletniego jest dla nas najwazniejsze, dlatego zwracamy uwage na jego zachowanie,
wyglad czy aktywnosé. Jesli co$ wzbudza nasz niepokédj, kontaktujemy sie z
rodzicem/prawnym opiekunem lub odpowiednimi stuzbami.

Stowniczek pojeé

llekro¢ w dokumencie ,Standardy ochrony matoletnich” jest mowa o:

1.

2.

10.

11.

Matoletnim (dziecku, mtodziezy) - nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe do ukonczenia
18. roku zycia;
Czlonkach stowarzyszenia — nalezy przez to rozumie¢ rodzica/opiekuna prawnego
matoletniego oraz kazdg osobe, ktdra wypetnita Deklaracje Czionkowskg Stowarzyszenia
i zostata przyjeta w ich poczet;
Personelu - nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe, zatrudniong lub wspotpracujacg ze
Stowarzyszeniem na podstawie umowy o prace, umowy cywilnoprawnej, a takze
podejmujgca w Stowarzyszeniu obowigzki na zasadach wolontariatu, ktoére z racji
petnionej funkgji lub zadan majg lub mogg mie¢ kontakt z matoletnimi;
Stowarzyszeniu/Podmiocie - nalezy przez rozumieé Polskie Stowarzyszenie Rodzin z
Atrezjg Przetyku bedgce organizatorem dziatalnosci zwigzanej z realizacjg celow
statutowych;
Zarzadzie — nalezy przez to rozumie¢ Zarzad Polskiego Stowarzyszenia Rodzin z
Atrezjg Przetyku;
Wolontariuszu — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe fizyczng (w tym osoba
matoletnia), ktéra dobrowolnie i bez wynagrodzenia poswigeca czas na swiadczenie ustug
lub wytwarzanie dobr na rzecz Stowarzyszenia;
Rodzicu matoletniego/dziecka - nalezy przez to rozumie¢ przedstawiciela ustawowego
matoletniego pozostajgcego pod ich wladzg rodzicielskg. Jezeli dziecko pozostaje pod
wiladzg rodzicielskg obojga rodzicéw, kazde z nich moze dziata¢ samodzielnie jako
przedstawiciel ustawowy dziecka. W mysl| niniejszego dokumentu opiekunem jest réwniez
rodzic zastepczy;
Opiekunie prawnym matoletniego — nalezy przez to rozumieé osobe, ktéra ma za
zadanie zastgpi¢ dziecku rodzicow, a takze wypetni¢ wszystkie cigzgce na nich obowigzki.
Jest przedstawicielem ustawowym matoletniego, dlatego moze dokonywac czynno$ci
prawnych w imieniu dziecka i ma za zadanie chroni¢ jego interesy prawne, osobiste oraz
finansowe;
Zgodzie rodzica dziecka - nalezy przez to rozumie¢ zgode co najmniej jednego z
rodzicow dziecka. Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka
nalezy poinformowac rodzicdw o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny;
Danych osobowych dziecka - nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje
umozliwiajgce identyfikacje dziecka, w tym jego imie i nazwisko, date urodzenia,
wizerunek;
Krzywdzeniu dziecka - nalezy rozumiec jako popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode dziecka lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.
To kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie bgdz zaniechanie i kazdy rezultat
takiego dziatania lub bezczynnosci, ktére naruszajg réwne prawa i swobode dzieci i/lub
zaktécajg ich optymalny rozwadj. Wyrdznia sie 5 podstawowych form krzywdzenia:
a) przemoc fizyczna wobec dziecka to przemoc, w wyniku ktorej dziecko doznaje
faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozone. Krzywda ta nastepuje
w wyniku dziatania badz zaniechania dziatania ze strony rodzica lub innej osoby
odpowiedzialnej za dziecko, lub ktérej dziecko ufa, badz ktéra ma nad nim wiadze.
Przemoc fizyczna wobec dziecka moze by¢ czynnoscig powtarzalng lub jednorazows.



Jako przemoc fizyczng rozumiemy m.in. popychanie, szarpanie, dawanie klapsow,
kopanie,

b) przemoc emocjonalna (psychiczna) wobec dziecka to przewlekta, niefizyczna,
szkodliwa interakcja, obejmujgca zaréwno dziatania, jak i zaniechania. Zaliczamy do
niej m.in. niedostepno$¢ emocjonalng, zaniedbywanie emocjonalne, relacje z
dzieckiem opartg na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu, nieodpowiednie
rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem, niedostrzeganie lub
nieuznawanie indywidualnosci dziecka i jego granic psychicznych,

c) zaniedbanie to niezaspokajanie  podstawowych potrzeb dziecka i/lub
nierespektowanie jego podstawowych praw przez rodzicéw Iub inne osoby
zobowigzane do opieki, wychowania i ochrony dziecka. Obejmuje zaréwno pojedyncze
sytuacje, jak i utrwalony sposob funkcjonowania, w ktérym osoba zobowigzana do
opieki nad dzieckiem nie zapewnia jego odpowiednich warunkéw rozwoju fizycznego,
poznawczego, spotecznego, emocjonalnego i psychoseksualnego oraz dobrostanu.
Moze to dotyczyé takich sytuacji jak: brak bezpiecznego schronienia, opieki,
odzywiania, ilosci snu, podstawowej i specjalistycznej opieki medycznej, dostepu do
edukacji, ograniczanie kontaktéw spotecznych, brak dbatosci o bezpieczenstwo
fizyczne, niezapewnienie bezpieczehstwa emocjonalnego,

d) przemoc seksualna (wykorzystywanie seksualne dziecka) to angazowanie dziecka
przez dorostego lub inne dziecko w aktywnos¢ seksualna:

- przemoc seksualna bez kontaktu fizycznego (np. ekshibicjonizm, wszelkie formy
werbalnego molestowania np. prowadzenie rozmow o tresci seksualnej
nieadekwatnej do wieku dziecka lub komentowanie w sposéb seksualny wygladu i
zachowania dziecka, seksualizacja zabaw i wizerunku, skfanianie do kontaktu z
treSciami pornograficznymi, grooming - uwodzenie w Internecie w celu nawigzania
kontaktu),

- przemoc seksualna z kontaktem fizycznym (np. dotykanie, zmuszanie dziecka do
dotykania ciata sprawcy w sposéb seksualny czy stosunek seksualny). Kazda
czynnos¢ seksualna podejmowana z Dzieckiem ponizej 15 roku zycia jest
przestepstwem;

Z wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia, gdy taka aktywnos¢ wystgpi
miedzy dzieckiem a dorostym lub dzieckiem a innym dzieckiem, jesli te osoby ze
wzgledu na wiek badz stopien rozwoju pozostajg w relacji opieki, zaleznosci, wtadzy.

e) przemoc roéwiesnicza (agresja rowiesnicza, bullying) wystepuje, gdy dziecko
doswiadcza réznych form przemocy ze strony réwiesnikéw bezposrednio lub z uzyciem
technologii komunikacyjnych (np. Internetu i telefonéw komérkowych). Ma miejsce
wtedy, gdy dziatanie ma na celu wyrzadzenie komus$ przykrosci lub krzywdy
(intencjonalnos¢), ma charakter systematyczny (powtarzalno$¢). Obejmuje przemoc
werbalng (np. przezywanie, dogadywanie, oSmieszanie), relacyjng (np. wykluczenie z
grupy, ignorowanie, nastawianie innych przeciwko osobie), fizyczng (np. pobicie,
kopanie, popychanie, szarpanie), materialng (np. kradziez, niszczenie przedmiotow)
oraz cyberprzemoc (ztosliwy SMS lub e-mail, wpis w serwisie spotecznosciowym,
umieszczanie w Internecie zdje¢ lub filméw o$mieszajacych ofiare);

12. Osobie odpowiedzialnej za Standardy ochrony matoletnich (koordynator) - nalezy
przez to rozumie¢ osobe wyznaczong przez Zarzad Stowarzyszenia do sprawowania
nadzoru nad wdrozeniem i prawidtowym stosowaniem niniejszej Polityki oraz
bezpieczenstwem dzieci w Internecie, w szczegdlnosci przyjmujgcy zgtoszenia o
podejrzeniu krzywdzenia dziecka i podejmujacy dziatania na rzecz ochrony dziecka;



13. Zespole interwencyjnym - nalezy przez to rozumie¢ Zesp6t do zbadania sprawy zgodnie
z procedurami interwencji, powotany przez Zarzad Stowarzyszenia w przypadkach
podejrzenia krzywdzenia dziecka.



Rozdziat 2

Zasady bezpiecznego przyjmowania cztonkéw stowarzyszenia i
rekrutacji Personelu

Przyjmowanie w poczet cztonkdw stowarzyszenia i rekrutacja Personelu odbywa sie zgodnie
z zasadami bezpiecznej rekrutacji Personelu przedstawionymi w Zatgczniku nr 1.

l.
WDROZENIE POLITYKI OCHRONY DZIECI

1. Wszyscy czionkowie stowarzyszenia sg objeci procesem wdrazania Polityki, aby
zapewni¢ spojnosé i skutecznos¢ dziatan.

2. Czlonkowie stowarzyszenia sg swiadomi istnienia Polityki, rozumiejg jej zasady i sg
zobowigzani do jej aktywnego przestrzegania.

3. Czionkowie stowarzyszenia sg swiadomi swoich praw oraz odpowiedzialnosci prawne;j
cigzacej na nich za nieprzestrzeganie standardéw ochrony matoletnich.

4. Czilonkowie stowarzyszenia wspoitworzg i gwarantujg bezpieczne oraz przyjazne
srodowisko w stowarzyszeniu oraz podczas zajec¢ organizowanych przez Stowarzyszenie.

5. Wszyscy czionkowie stowarzyszenia zobowigzani sg do podpisania oswiadczenia o
zapoznaniu sie z niniejszg Polityka, ktérego wzor zawiera Zatgcznik nr 2.

Il.
PRZYGOTOWANIE CZLONKOW STOWARZYSZENIA / PERSONELU

1. Zarzad posiada niezbedne informacje z zakresu ochrony matoletnich, odpowiada za
przygotowanie czionkdéw stowarzyszenia do stosowania zasad i procedur Polityki oraz
ochrony matoletnich.

2. Zarzad organizuje regularne szkolenia, zapewniajgc, ze wszyscy czionkowie
stowarzyszenia i wolontariusze sg zaznajomieni ze Standardami oraz wiedza, jak je
stosowac.

3. Zarzad prowadzi rejestr szkolen, zawierajacy daty szkolen, listy uczestnikow oraz
tematyke szkolen.

4. Personel posiada wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage na
czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

5. Personel zobowigzany jest do wnikliwej obserwacji dziecka i zwracania szczegolnej uwagi
na wystepowanie w zachowaniu dziecka wszelkich sygnatéw swiadczgcych o
krzywdzeniu.
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ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI CZLONEK STOWARZYSZENIA - MALOLETNI

Czlonkowie stowarzyszenia sg zobowigzani do dziatania w najlepszym interesie
matoletniego, z poszanowaniem jego godnosci i potrzeb. W stowarzyszeniu chcemy
tworzy¢ srodowisko, w ktorym matoletni czujg sie bezpiecznie, mogg wyrazac swoje mysli,
popetniaé btedy i uczy¢ sie na nich. Czionek stowarzyszenia jest zobowigzany do
utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi i kazdorazowego rozwazenia, czy
reakcja, komunikat badz dziatanie wobec maloletniego sg adekwatne do sytuaciji,
bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych matoletnich. Dziatania powinny by¢
prowadzone w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowaé ryzyko btednej
interpretacji zachowania.

Wspotpraca z rodzicami lub opiekunami jest kluczowa dla zrozumienia potrzeb i
oczekiwan dziecka. Personel powinien utrzymywac otwartg i przejrzystg komunikacje z
rodzing, informujgc ich o postepach, zdarzeniach i wszelkich waznych kwestiach
zwigzanych z dzieckiem.

Co do zasady, kontakt miedzy cztonkami stowarzyszenia a matoletnimi powinien dotyczy¢
wytgcznie realizacji obowigzkow statutowych.

Zasady bezpiecznych relacji z matoletnimi obowigzujg wszystkich cztonkow
stowarzyszenia, personelu, stazystow i wolontariuszy.

Czlonkowie stowarzyszenia (inni niz rodzice/opiekunowie prawni) sg przyjmowani w
poczet czlonkéw po wczesniejszej weryfikacji w odpowiednich rejestrach, zgodnie z
procedurami przyjetymi w Stowarzyszeniu.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa matoletnim w czasie zaje¢ organizowanych przez
Stowarzyszenie, po powzieciu informacji o wystgpieniu nowych okolicznosci
uzasadniajgcych sprawdzenie Czionka Stowarzyszenia (rodzica/opiekuna prawnego),
Zarzad zastrzega prawo do sprawdzenia osoby dopuszczonej do obowigzkdw zwigzanych
z opiekg nad dziecmi w stosownych rejestrach, zgodnie z zasadami przyjetymi w
Standardach ochrony matoletnich.

A2
ZASADY W KOMUNIKACJI Z DZIECMI

W komunikacji z dzieckiem zachowaj cierpliwos¢ i szacunek.

Nie zawstydzaj, nie upokarzaj, nie lekcewaz, nie ponizaj i nie obrazaj dziecka.

Nie podnos gtosu na dziecko, chyba ze wynika to z sytuacji zagrazajgcej zdrowiu i zyciu
dziecka lub innych dzieci.

Uwaznie stuchaj dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji.
Podejmujgc decyzje dotyczgce dziecka, poinformuj je o tym i staraj sie bra¢ pod uwage
jego oczekiwania. Gdy to mozliwe, oddaj mu sprawczos$¢ i mozliwos¢ decydowania o
sobie.

Szanuj prawo dziecka do prywatnoséci. Je$li konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, poinformuj je o tym najszybciej, jak to mozliwe.

Nie ujawniaj informacji wrazliwych dotyczgcych dziecka wobec oséb nieuprawnionych, w
tym wobec innych dzieci i rodzicow. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego
sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;.

Nie zachowuj sie w obecnosci dzieci w sposéb niestosowny. Obejmuje to uzywanie
wulgarnych stéw, gestéw i zartdw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w



10.

11.

12.

10.

11.

wypowiedziach do aktywnosci bgdz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie

wobec dziecka relacji wkadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Zapewniaj dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji wobec konkretnego

zachowania czy stéw, mogg o tym powiedzie¢ tobie lub wskazanej osobie i mogag

oczekiwa¢ pomocy.

Daj matoletnim prawo do odczuwania i méwienia o swoich emocjach, do wyrazania

wiasnego zdania oraz prawo do bycia wystuchanym przez personel.

W procesie rozwigzywania konfliktu dbaj o komunikacje:

- dajgcag matoletniemu poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego i psychospotecznego,

- chronigca go od poczucia, ze rozwigzanie konfliktu jest dla niego krzywdzace i rodzi
u niego poczucie niesprawiedliwosci, lekcewazenia czy odrzucenia.

W sposéb konstruktywny bierz udziat w rozwigzywaniu konfliktow, stosujgc w zaleznosci

od potrzeb rézne metody ich rozwigzywania, np. negocjacje, mediacje.

A2
ZASADY W DZIALANIACH Z DZIECMI

Doceniaj i szanuj wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazuj i traktuj
réwno bez wzgledu na pteé, orientacje seksualng, sprawnosc/niepetnosprawnosé, status
spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopogladowy.

Jestes zobowigzany do jawnosci kazdorazowego kontaktu z dzie¢mi. Dopilnuj, aby inne
osoby doroste oraz inne dzieci wiedziaty o spotkaniach prowadzonych z dzieckiem.

Dbaj o to, aby by¢ w zasiegu wzroku lub stuchu innego Personelu kiedy prowadzisz
aktywnosci z dzie¢mi. W uzasadnionych sytuacjach, kiedy musisz zosta¢ z dzieckiem sam
na sam, zawsze powiadamiaj o tym Personel oraz informuj, w ktérym dokfadnie miejscu
bedziesz przebywaé wraz z dzieckiem.

Reaguj na kazdy obserwowany i zgtaszany przejaw przemocy rowiesniczej. Nie nastawiaj
dzieci przeciwko sobie, nie plotkuj na ich temat. Odno$ sie z szacunkiem do wszystkich
dzieci.

Buduj autorytet na szacunku, nigdy na zastraszaniu i karach. Dbaj o to, zeby mie¢ dobry
kontakt z dzie¢mi, ktérymi sie opiekujesz.

Nie nawigzuj z dzieckiem relacji romantycznych lub seksualnych ani nie sktadaj mu
propozycji o nieodpowiednim charakterze, nie udostepniaj dzieciom tresci erotycznych i
pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

Nie utrwalaj wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych.

Nie proponuj dzieciom alkoholu, wyrobéw tytoniowych (w tym e-papieroséw) ani
nielegalnych substancji, jak réwniez nie uzywaj ich w obecnosci dzieci.

Zgtaszaj koordynatorowi wszystkie ryzykowne sytuacje. W przypadku bycia swiadkiem
takiej sytuacji, reaguj stanowczo i z wyczuciem.

Przy kazdej rozmowie o charakterze indywidualnym, na zyczenie matoletniego zapewniaj
obecnosc¢ innej osoby doroste;j.

W przypadku, gdy powezmiesz informacje o tym, ze maloletni doswiadczyt sytuaciji
przemocowych (w tym w szczegélnosci gwattu, molestowania itp.), zachowaj szczegdélng
uwaznosci i wrazliwosci na wszelkie dziatania, ktére podejmujesz m.in. podczas zaje¢ z
uwzglednieniem zwiekszonej potrzeby bezpieczenstwa dziecka.



12.

13.

14.

o ks

Nie inicjuj zabaw lub innych czynnosci, ktére zawierajg elementy brutalnosci, agresji lub
jakiejkolwiek innej formy przemocy lub do tego naktaniajg lub mogg posrednio takie
dziatania wywotac.

Nie inicjuj kontaktu z matoletnim poza zajeciami i niezwigzany z dziatalnoscig okreslong
w Statucie, zakazane jest utrzymywanie kontaktu z dzieckiem w ramach prywatnych
kanatéw komunikacyjnych (prywatny numer, mail, profil w social mediach, komunikator, i
in.), zapraszanie lub ujawnianie miejsca zamieszkania.

W przypadku uzasadnionego podejrzenia krzywdzenia matoletniego ze strony
rodzica/opiekuna prawnego, Zarzad zastrzega prawo do odsuniecia go od kontaktow i
opieki nad innymi matoletnimi do czasu wyjasnienia okolicznosci czy weryfikacji w
odpowiednich rejestrach. Dziatania majg na celu zapewnienie bezpieczehnstwa innym
matoletnim. Zarzad Stowarzyszenia po potwierdzeniu informacji podejmuje dziatania
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa ogolnego i przyjetymi procedurami.

A2
ZASADY KONTAKTU FIZYCZNEGO Z DZIECMI

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak
sytuacje, w ktérych fizyczny kontakt jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym
momencie, przy uwzglednieniu jego wieku, etapu rozwojowego, pici, kontekstu
kulturowego i sytuacyjnego.

Nie mozna wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego,
poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie
wobec innego. Nalezy zawsze kierowa¢ sie swoim profesjonalnym osgdem, stuchajac,
obserwujgc i odnotowujac reakcje dziecka, zawsze pytajgc je o zgode na kontakt fizyczny
(np. przytulenie, korekcje postawy). Trzeba pamieta¢, ze nawet przy dobrych intencjach
taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

Nie bij, nie popychaj, nie szarp ani w jakikolwiek inny sposob nie naruszaj integralnosci
fizycznej dziecka.

Nie dotykaj dziecka w sposab, ktéry moze by¢ uznany za niestosowny.

Zachowuj szczegollng ostroznos¢ wobec dzieci, ktére doswiadczyly naduzycia i
krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego bgdz zaniedbania. Takie doswiadczenia
mogg czasem sprawi¢, ze dziecko bedzie dgazy¢ do nawigzania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktow z dorostymi. W takich sytuacjach Personel
powinien reagowa¢ z wyczuciem, jednak stanowczo i pomoc dziecku zrozumiec
znaczenie stawiania osobistych granic.

Nie ukrywaj i zachowaj jawnos¢ kontaktu fizycznego z dzieckiem. Kontakt fizyczny nie
moze by¢ zwigzany z jakgkolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy. Jesli Personel
jest Swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych
dorostych lub dzieci, zawsze powinien poinformowaé o tym koordynatora i postgpi¢
zgodnie z obowigzujaca procedurg interwenciji.

W sytuacjach wymagajgcych dziatan pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka,
nalezy ograniczy¢ kontakt fizyczny do absolutnego minimum. Powinien on ograniczac sie
do sytuacji w ktérych jest niezbedny i naturalny.

V.
ZASADY BEZPIECZENSTWA DZIECI PODCZAS SPOTKAN
| KONFERENCJI ORGANIZOWANYCH PRZEZ STOWARZYSZENIE



1. Dbaj o bezpieczehstwo dzieci - majg one prawo do przebywania w bezpiecznym
Srodowisku.

2. Badz uwazny na fizyczne i emocjonalne potrzeby dzieci oraz pomagaj w ich
zabezpieczeniu. Upewnij sie, ze dzieci wiedzg, komu mogg zgtasza¢ swoje obawy lub
niewlasciwe zachowania.

3. W kazdym momencie opieki nad dzie¢mi bgdz uwazny na to, co robig i gdzie przebywajg
dzieci.

4. Zgtaszaj wszelkie obawy dotyczgce bezpieczenstwa dzieci koordynatorowi.

VL.
SZCZEGOLNE ZASADY POSTEPOWANIA W PRACY Z DZIECMI Z
NIEPELNOSPRAWNOSCIA

1. W pracy z dzie¢mi z niepetnosprawnoscig obowigzujg wszystkie wymienione w tym
dokumencie wskazania oraz te zamieszczone ponizej, wynikajgce ze specjalnych potrzeb
matoletnich.

2. Dziecko z niepetnosprawnoscig jest czescig grupy réwiesniczej tak samo, jak kazda inna
osoba.

3. Maloletni ze specjalnymi potrzebami wymagajg zwykle wiecej troski od pozostatych. Od
personelu oczekujemy w takich przypadkach szczegodlnej wrazliwosci potgczonej z
wydawaniem jasnych i jednoznacznych komunikatow.

4. Uwaznie stuchaj dzie¢mi z niepetnosprawnosciami, poniewaz wyrazanie obaw przychodzi
im z trudnoscig. Nie lekcewaz tego, co mowig. Matoletni mogg zostac, tatwiej niz inni,
wykluczeni z grupy. Z tego powodu szczegdlng wage nalezy przyktada¢ do
funkcjonowania matoletnich  w  grupie, symptoméw wykluczenia, informac;ji
przekazywanych przez matoletnich.

5. Pamietaj, ze dzieci z niepetnosprawnosciami mogg sie uzalezni¢ od dorostych bardziej
niz inni matoletni.

6. W pracy z matoletnim z niepetnosprawnoscig szczegolnie istotne jest stosowanie zasady
indywidualizacji w odniesieniu do wszystkich aspektow jego funkcjonowania.

7. W pracy z matoletnim zadbaj o miejsce pracy i dostosowane do jego potrzeb i mozliwosci.

VII.
ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI DZIECKO - DZIECKO

1. Personel chroni matoletnich i zapewnia im bezpieczenstwo.

2. Zasady bezpiecznych relacji dziecko - dziecko dotyczg bezpiecznych relacji pomiedzy
dzie¢mi bedgcymi podopiecznymi stowarzyszenia.

3. Problemy i konflikty miedzy sobg matoletni powinni rozwigzywa¢ konstruktywnie, bez
uzycia sity. Powinni akceptowac i szanowac siebie nawzajem.

4. Relacje miedzy matoletnimi sg réwnie istotne jak relacje pomiedzy matoletnimi a
cztonkami stowarzyszenia.

5. Maloletni majg swobodny dostep do zasad bezpiecznych relacji oraz do wersji skrocone;j
Standardow.

Zagadnienia, ktore nalezy uwzgledni¢ w Zasadach bezpiecznych relacji dziecko-
dziecko:

a) zasady komunikaciji,



b) zakaz stosowania przemocy w jakiejkolwiek formie,

c) sposoby rozwigzywania konfliktow,

d) szacunek dla cudzej wtasnosci, prywatnosci i przestrzeni,

e) réwne traktowanie, szacunek dla réznorodnosci, indywidualnej tozsamosci i
ekspres;ji.

Do zachowan nieakceptowalnych nalezg m. in.:

a) przemoc fizyczna - kazda forma agres;ji fizycznej, jak np. bicie, popychanie,
kopanie;

b) przemoc stowna - obrazanie, wyzywanie, krzyczenie na innych, uzywanie
wulgaryzmow;

¢) dokuczanie i nekanie (bullying) - powtarzajgce sie dokuczanie,
przesladowanie czy nekanie innych dzieci, niezaleznie od formy (fizycznej,
stownej, emocjonalnej) jest catkowicie zabronione. Kazdy ma prawo czu¢ sie
bezpiecznie i dobrze w naszej spotecznosci;

d) rézne formy cyberprzemocy, np. nekanie, straszenie, szantazowanie z
uzyciem sieci, publikowanie lub rozsytanie osmieszajgcych, kompromitujgcych
informaciji, zdje¢, filmow z uzyciem sieci oraz podszywanie sie w sieci pod
kogos wbrew jego woli;

e) kradziez i niszczenie mienia - zabieranie rzeczy innych bez ich zgody lub
celowe niszczenie cudzej wtasnosci;

f) zachowania zagrazajgce bezpieczenstwu - podejmowanie dziatan, ktére mogag
by¢ niebezpieczne dla siebie lub innych, jak np. tamanie zasad
bezpieczehstwa;

g) ignorowanie granic innych oséb - brak szacunku dla granic osobistych innych
dzieci, zaréwno fizycznych, jak i emocjonalnych. Kazdy ma prawo do swojej
przestrzeni i prywatnosci.

6. Maloletni wiedzg, do kogo moga zgtosic sie w przypadku, gdy wystgpi sytuacja z udziatem
innych matoletnich, w ktérej bedg odczuwac dyskomfort. W zakresie dostosowanym do
ich rozwoju psychofizycznego, majg takze wiedze na temat bezptatnego wsparcia
oferowanego przez rézne oérodki, w tym numery bezptatnych telefonéw zaufania dla
dzieci i mtodziezy.

7. Ewaluacja i weryfikacja zasad bezpiecznych relacji dziecko-dziecko odbywa sie nie
rzadziej niz raz na rok.

8. Szczegolowe Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy matoletnimi znajdujg sie w
Zatgczniku nr 3.



Rozdziat 3

Procedury interwencji w przypadku zagrozenia matoletniego

5.

6.

Czlonek stowarzyszenia, ktéry podejrzewa lub powzigt informacje, ze matoletni jest
krzywdzony ma obowigzek powiadomienia o tym osobe odpowiedzialng za Standardy
ochrony matoletnich oraz sporzgdzenia pisemnej notatki w formie Karty zgtoszenia
podejrzenia krzywdzenia dziecka, ktorej wzor stanowi Zatgcznik nr 6.

Interwencja prowadzona jest przez osobe odpowiedzialng za prowadzenie interwenciji.
Dane osoby prowadzacej interwencje (imie, nazwisko, email, telefon) zostang podane
do wiadomosci cztonkdéw, dzieci i rodzicow.

Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby prowadzgcej interwencje wowczas
interwencja prowadzona jest przez inng osobe wyznaczong przez zarzad.

Osoba prowadzaca interwencje zgtasza informacje o podejrzeniu krzywdzenia
matoletniego do osoby odpowiedzialnej za Standardy ochrony matoletnich drogg
mailowg na adres: kontakt@przelyczki.org.pl lub na adres siedziby stowarzyszenia.
Zalgcza Karte zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia matoletniego. Nastepnie informuje
takze pozostatych cztonkéw zespotu interwencyjnego o zgtoszeniu.

Osoba prowadzgca interwencje we wspoipracy z zespotem interwencyjnym ustala
dalszy plan dziatania i jego poszczegolne kroki.

Osoba prowadzgca interwencje Ilub inna osoba wyznaczona przez zespot
interwencyjny:

a) przeprowadza rozmowe z matoletnim i innymi osobami majgcymi lub mogacymi mie¢

wiedze o zdarzeniu i o sytuacji matoletniego,

b) ustala przebieg zdarzenia,
c) dopuszcza sie udziat osoby bliskiej dziecku.

7.

10.

11.

Jezeli zachodzg ku temu przestanki, osoba prowadzaca interwencje we wspotpracy z
zespotem interwencyjnym decyduje o koniecznosci poinformowania odpowiednich
instytucji (Prokuratura/Policja lub Sgd Rodzinny i Opiekunczy lub Osrodek Pomocy
Spotecznej, Zespdt interdyscyplinarny ws. wszczecia procedury “Niebieska Karta — A")
i sktada stosowne zawiadomienie. W takiej sytuacji dalszy tok postepowania lezy w
kompetencjach ww. instytuciji.

Z przebiegu kazdej interwencji osoba prowadzgca interwencje lub czionek zespotu
interwencyjnego sporzgdza notatke w Karcie interwencji, ktorej wzor stanowi Zatgcznik
nr 6.

Karte interwencji nalezy przekaza¢ koordynatorowi drogg mailowg na adres:
kontakt@przelyczki.org.pl lub na adres siedziby Stowarzyszenia. Osobe
odpowiedzialna za Standardy ochrony matoletnich rejestruje karte interwencji i
monitoruje dziatania w toczgcej sie sprawie.

Wszystkie osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych powziety
informacje o krzywdzeniu matoletniego i informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane
do zachowania poufnosci, wytaczajac informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

W przypadku podejrzenia, ze zycie matoletniego jest zagrozone lub grozi mu ciezki
uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwtocznie poinformowac¢ odpowiednie stuzby
(policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998 (pogotowie).
Poinformowania stuzb dokonuje cztonek personelu, ktéry pierwszy powzigt informacje
0 zagrozeniu. Zobowigzany jest on do wypetnienia Karty interwencji stanowigce;j
Zatgcznik nr 7.



mailto:kontakt@przelyczki.org.pl
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12. Dokumentacja incydentéw jest przechowywana w sposéb zapewniajgcy poufnosc i
bezpieczehstwo danych, zgodnie ze standardami bezpieczenstwa danych osobowych.
13. Dostep do dokumentacji majg wytgcznie osoby uprawnione, w tym Zarzad oraz

odpowiednie organy kontrolne.



Rozdziat 4

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia matoletniego przez

osobe dorosta

1. Krzywdzenie matoletniego przez osobe dorosta:

a)

b)

w przypadku, gdy wobec matoletniego popetniono przestepstwo, nalezy sporzadzi¢
niezwtocznie zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazac je do
wiasciwej miejscowo policji lub prokuratury,

osoba prowadzgca interwencje we wspotpracy z zespotem interwencyjnym, organizuje
spotkanie/a z rodzicami, ktérym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o mozliwosci
skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych podmiotéw lub stuzb,

w przypadku, gdy z rozmowy z rodzicami wynika, ze nie sg oni zainteresowani pomocg
matoletniemu, ignorujg zdarzenie lub w inny sposob nie wspierajg matoletniego ktére
doswiadczyto krzywdzenia, osoba prowadzgca interwencje we wspotpracy z zespotem
interwencyjnym, sporzgdza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktory kieruje do
wiasciwego sgdu Rodzinnego.

2. Krzywdzenie matoletniego przez rodzica/cztonka rodziny:

a)

b)

d)

osoba prowadzgca interwencje we wspotpracy z zespotem interwencyjnym organizuje
spotkanie z rodzicem nie krzywdzgcym matoletniego, ktéremu przekazuje informacije o
powzietych informacjach oraz o mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego
wsparcia, w tym innych podmiotow lub stuzb;

osoba prowadzgca interwencje informuje rodzicbw o obowigzku zgloszenia
podejrzenia krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja
lub sad rodzinno-opiekunczy, lub najblizszy osrodek pomocy spotecznej, zespot
interdyscyplinarny - wszczecie procedury “Niebieska Karta — A"). Jezeli
poinformowanie rodzica matoletniego jest sprzeczne z dobrem matoletniego lub
niemozliwe, odstepuje sie od tego obowigzku;

po poinformowaniu rodzicéw zgodnie z punktem poprzedzajgcym, osoba prowadzgca
interwencje we wspotpracy z zespotem interwencyjnym skfada niezwtocznie
zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do stosownej instytucii;

w przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze rodzic matoletniego
zaniedbuje jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo
(np. matoletni chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce
zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej), rodzina stosuje przemoc wobec
matoletniego (rodzic/inny domownik krzyczy na matoletniego, stosuje klapsy lub innego
rodzaju kary fizyczne), nalezy poinformowac wtasciwy Osrodek Pomocy Spotecznej o
potrzebie pomocy rodzinie bgdz dodatkowo o koniecznosci wszczecia procedury
.Niebieskiej Karty”.

3. Krzywdzenie matoletniego przez cztonka stowarzyszenia:

a)

b)

w przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie matoletniego przez Personel, wéwczas
osoba ta zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z matoletnimi (nie tylko
matoletnim pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy;

w przypadku, gdy czionek stowarzyszenia dopuscit sie wobec matoletniego innej
formy krzywdzenia niz popetnienie przestepstwa sciganego z oskarzenia publicznego
na jego szkode, osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony matoletnich powinien
zbada¢ wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegolnosci wystuchaé czionka



stowarzyszenia podejrzewanego o krzywdzenie, matoletniego oraz innych swiadkéw
zdarzenia;

c) w sytuacji, gdy naruszone dobro maloletniego jest znaczne, nalezy rozwigzaé
stosunek prawny z osoba, ktéra dopuscita sie krzywdzenia lub zarekomendowac takie
rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby;

d) jezeli osoba, ktéra dopuscita sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniona
przez Podmiot, lecz przez podmiot trzeci, wéwczas nalezy zarekomendowa¢ zakaz
wstepu tej osoby na teren Podmiotu, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe z instytucjg
wspotpracujaca.



Rozdziat 5

Krzywdzenie réwiesnicze

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka bedgcego podopiecznym stowarzyszenia
lub wolontariuszem przez innego podopiecznego Ilub wolontariusza, osoba
odpowiedzialna za Standardy ochrony matoletnich lub osoba przez niego wyznaczona
przeprowadza rozmowe z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego rodzicami. Osoba
prowadzgca interwencje przeprowadza réwniez rozmowe z dzieckiem podejrzewanym o
krzywdzenie oraz jego rodzicami. Rozmowy odbywajg sie oddzielnie.

Ponadto nalezy porozmawia¢ z innymi osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu. W trakcie
rozméw nalezy dgzy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na
zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane w Karcie
interwencji. Sporzadza sie oddzielne Karty interwencji dla dziecka krzywdzonego oraz
krzywdzgcego.

Wspdlnie z rodzicami dziecka krzywdzgcego nalezy opracowac plan naprawczy, celem
zmiany niepozgdanych zachowan.

Z rodzicami dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowac plan wsparcia.

W trakcie rozmow nalezy upewnic sie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego
dziecka samo nie jest krzywdzone przez rodzicow, innych dorostych bgdz inne dzieci. W
przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy podjg¢ interwencje takze w stosunku
do tego dziecka.

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 10 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowac wtasciwy miejscowo sad
rodzinny lub policje poprzez pisemne zawiadomienie.

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie
stanowi przestepstwo, wowczas nalezy poinformowacé wiasciwg miejscowo jednostke
policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.



Rozdziat 6

Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i postepowanie w
przypadku ujawnienia tresci nielegalnych, szkodliwych lub

nieodpowiednich do wieku, lub w przypadku zdarzen godzacych w

bezpieczenstwo dzieci zwigzanych z korzystaniem z Internetu

Stowarzyszenie nie zapewnia dostepu do Internetu w ramach organizowanych zaje¢. Jesli
matoletni posiada dostep do Internetu na terenie miejsca prowadzenia/organizacji zajec,
to nie pochodzi on od stowarzyszenia.

W ramach pracy z dzie¢mi mogg zdarzy¢ sie sytuacje, kiedy zajecia bedg prowadzone
online lub w ich czasie bedg wykorzystane aplikacje i strony internetowe.

Zaleca sie rodzicom/opiekunom prawnym weryfikacije sprzetéw elektronicznych
uzywanych przez matoletnich pod katem dostepu do Internetu i ograniczenia stron
mogacych mie¢ negatywny wptyw na matoletniego.

W przypadku zgtoszenia/ujawnienia tresci nielegalnych, szkodliwych lub nieodpowiednich
do wieku, lub w przypadku zdarzen godzacych w bezpieczenstwo dzieci zwigzanych z
korzystaniem z Internetu nalezy:

a) powiadomic¢ rodzicéw dziecka poszkodowanego i dziecka udostepniajgcego tresci,

b) zdarzenie zarejestrowac, przeanalizowaé¢ oraz odpowiednio udokumentowac,

c) powiadomic¢ policje/sgd rodzinny w przypadku podejrzenia popetnienia czynu
zabronionego,

d) zapewni¢ bezpieczenstwo i wsparcie dziecku poszkodowanemu,

e) jesli personel, wolontariusz podejrzewa probe oszustwa (np. matoletni otrzymat
podejrzany link do pfatnosci na swéj komunikator internetowy, maila lub w drodze
sms), dziecko zgtasza grozby lub jest szantazowane w sieci, koniecznie zgtasza
incydent na stronie: https://incydent.cert.pl/.

. W przypadku udostepnienia matoletnim materiatow elektronicznych przez cztonkéw
stowarzyszenia, sg oni zobowigzani do uprzedniego sprawdzenia, czy te materiaty sg
bezpieczne pod kgtem korzystania z nich przez matoletnich. Nalezy zweryfikowaé tez
dany plik poprzez program antywirusowy tak, aby wyeliminowac ryzyko zainstalowania
niebezpiecznego oprogramowania na urzadzeniu nalezagcym do matoletniego lub jego
rodzicow / opiekundw.

. W przypadku gdy w ramach wspotpracy ze stowarzyszeniem, tworzone sg grupy/ kanaty
do wewnetrznej komunikaciji, przeznaczone dla matoletnich czy ich rodzicéw/opiekundw,
tresci te sg monitorowane przez cztonkow stowarzyszenia. Ww. grupy moga by¢ tworzone
jedynie za zgodg Zarzadu.

Cztonkowie stowarzyszenia sg zobowigzani do zgtaszania niepokojgcych sygnatéw, w
szczegolnosci takich, ktore mogg swiadczy¢ o niebezpieczenhstwie grozgcym matoletnim.
Czionek stowarzyszenia powinien by¢ $Swiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka
wynikajgcego z rejestrowania swojej prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje i
algorytmy, a takze wiasnych dziatan w internecie. Dotyczy to lajkowania okreslonych



stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych mozna spotkaé¢ matoletnich cztonkéw

stowarzyszenia, obserwowania okreslonych oséb/stron w mediach spotecznosciowych i

ustawien prywatnosci kont, z ktérych korzysta. Jesli profil cztonka stowarzyszenia jest

publicznie dostepny, to rowniez inni cztonkowie stowarzyszenia majg wglad w cyfrowg
aktywno$¢.

9. Zabrania sie nawigzywania kontaktow z matoletnimi poprzez przyjmowanie bagdz
wysytanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.

10. Ogolne wskazéwki w zakresie bezpiecznego korzystania z narzedzi cyfrowych:

a) unikaj dzielenia sie informacjami osobistymi, takimi jak petne imie i nazwisko, adres,
numer telefonu, nazwa szkoty czy data urodzenia w mediach spotecznosciowych,
zwroc¢ na to szczegolng uwage dziecku,

b) badz ostrozny/ostrozna w relacjach w sieci z nieznajomymi. Nie odpowiadaj na
wiadomosci od nich i nie akceptuj zaproszen do znajomych od osob, ktoérych nie
znasz osobiscie. Zwrdé na to szczegdlng uwage matoletniemu,

c) nie otwieraj podejrzanych linkéw i zatgcznikbw. To moze by¢ préba wytudzenia
danych lub pieniedzy,

d) uwazaj na to, co i skad pobierasz — oprogramowanie lub pobierane tresci moga
zawierac wirusy lub instalowaé na Twoich urzgdzeniach ztosliwe oprogramowanie,

€) uwazaj na to, gdzie i co publikujesz, by chroni¢ swojg prywatnosc.

11. Wszelkie nielegalne tre$ci nalezy zglaszaé czionkom stowarzyszenia badz za
posrednictwem strony internetowej: https://dyzurnet.pl/zglos-nielegalne-tresci



https://dyzurnet.pl/zglos-nielegalne-tresci

Rozdziat 7

Plan wsparcia

1. Wobec matoletniego poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowac plan wsparcia.
Dotyczy to sytuacji krzywdzenia przez osoby doroste (cztonka stowarzyszenia, personel,
inne osoby trzecie, rodzicow/opiekunow) lub inne dziecko. Plan powinien zawierac
wskazania dotyczgce podjecia przez Podmiot dziatan w celu zapewnienia dziecku
bezpieczenstwa, w tym:

a) sposobdéw ochrony przed zrédtem zagrozenia,

b) wsparcia, jakie stowarzyszenie moze zaoferowac¢ matoletniemu,

c) skierowania maloletniego do specjalistycznej placéwki pomocy, jezeli istnieje taka
potrzeba.

2. Plan wsparcia powinien by¢ opracowany z rodzicami dziecka i omowiony z dzieckiem. W
przypadku, gdy rodzic jest osobg krzywdzacag dziecko, wéwczas plan nalezy opracowac
W porozumieniu z rodzicem nie krzywdzgcym.

3. W tworzeniu planu wsparcia nalezy korzysta¢ z mozliwosci i zasobdéw stowarzyszenia
oraz wtgczy¢ inne specjalistyczne podmioty takie jak: lokalne osrodki pomocy spotecznej,
osrodki interwencji kryzysowej, specjalistyczne poradnie rodzinne, osrodki wczesnej
interwenc;ji, osrodki wsparcia dziennego, srodowiskowe centra zdrowia psychicznego dla
dorostych oraz srodowiskowe centra zdrowia psychicznego dla dzieci i mtodziezy, centra
pomocy dzieciom (centra pomocy dzieciom.fdds.pl), ogdélnopolskie i lokalne organizacje
pozarzgdowe zajmujgce sie wspieraniem rodzicow i dzieci. Jako uzupetnienie dziatan
mozna przekazaé¢ dziecku numer telefonu zaufania 116 111.
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Rozdziat 8

Zasady ochrony wizerunku Dziecka

Wizerunek podlega ochronie na podstawie przepiséw zawartych w Kodeksie cywilnym, w
ustawie o prawie autorskim o prawach pokrewnych, a takze na podstawie ustawy o
ochronie danych osobowych (RODO) - jako tzw. dane szczegodlnej kategorii
przetwarzania.

Stowarzyszenie stosuje sie do Standardéw ochrony danych osobowych dzieci zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa oraz politykg RODO Stowarzyszenia.

Stowarzyszenie, uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych,
zapewnia ochrone wizerunku dziecka kierujgc sie odpowiedzialnoscig i rozwagg wobec
utrwalania, przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkéw dzieci.

Utrwalanie i publikowanie wizerunku dziecka odbywa sie wytgcznie w sytuacji wyrazenia
na to zgody opiekunow i dzieci. Jesli rodzic/matoletni poinformuje, ze dane zdjecie
wzbudza jego dyskomfort stowarzyszenie niezwtocznie je trwale usunie.

Osoba matoletnia powyzej 16 roku zycia ma prawo do wyrazenia zgody samodzielnie.

W przypadku braku zgody stosowane jest rozwigzanie, ktére nie jest wykluczajgce dla
dziecka.

Utrwalanie, przetwarzanie, uzywanie, publikowanie wizerunku dziecka znajdujgcego sie
na zdjeciu, nagraniu badz na jakimkolwiek nosniku musi by¢é dokonywane rozwaznie i
ostroznie.

Stowarzyszenie w swoich dziataniach dazy do tego, by zaréwno zdjecia, jak i filmy lub
inne materiaty promocyjne, w szczegolnosci umieszczone na stronie internetowej oraz
social mediach, prezentowaty uczestnikow zaje¢ w grupie, chyba ze specyfika danego
wydarzenia lub czynnosci, jest zwigzana wytgcznie z jednym matoletnim.

Dziatania tego rodzaju sg dopuszczalne wytgcznie w celu dokumentowania dziatan
Stowarzyszenia (na przyktad na konferencjach, spotkaniach, wycieczkach), przy
zachowaniu bezpieczenstwa i szacunku wobec dzieci. Zdjecia, nagrania mogg byc¢
publikowane na stronie internetowej badz innym kanale (np. social mediach)
stowarzyszenia zwigzanym z jego dziatalnoscig. Podmiot nie publikuje tresci, ktore
mogtyby zostaC uznane za obrazliwe, niestosowne czy majgce charakter zawstydzajgcy
dla matoletniego czy jego rodzicow/opiekundw.

W kazdym wypadku nalezy kierowaC sie¢ dobrem i godnoscig dziecka. Materiat
zawierajgcy wizerunek dziecka nie moze by¢ uwtaczajgcy lub obrazajacy je, pokazywac
sytuaciji, ktore bez kontekstu wydajg sie odmieszajgce, niewtasciwe, nie mogg pokazywac
przekroczen strefy intymnej i nagosci. Materiat ten nie powinien utrwala¢ stereotypéw. W
celu ochrony dziecka przed dziataniami naruszajgcymi jego dobro, w trakcie rejestracji:
a) dziecko musi by¢ ubrane, a sytuacja utrwalana na zdjeciu/nagraniu nie moze by¢
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dla dziecka ponizajgca, oSmieszajgca,

b) zdjecia/nagrania dziecka powinny sie koncentrowac¢ na czynnos$ciach
wykonywanych przez dziecko i w miare mozliwosci przedstawia¢ dziecko w grupie,
nie pojedynczo.

Zabronione jest ujawnianie w trakcie rejestracji jakichkolwiek informacji dotyczgcych
dziecka, w tym jego stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z
wizerunkiem dziecka.

Jesli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegét catosci, takie jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie
wizerunku dziecka nie jest wymagane.

Podopieczni podczas zaje¢ lub ich rodzice / opiekunowie prawni nie mogg utrwalac,
wykorzystywac i rozpowszechnia¢ wizerunku innych matoletnich bez wyrazenia zgody
przez opiekundéw / rodzicow tych matoletnich oraz samych matoletnich. Takie dziatania
moga utrwali¢ wizerunek innego podopiecznego bez jego zgody. Stowarzyszenie posiada
stosowne zgody na utrwalanie wizerunku matoletniego w wykorzystywane w okreslonych
celach.

Jesdli rejestracjg wydarzenia zajmuje sie osoba zewnetrzna (np. fotograf, kamerzysta), jest
ona zobowigzana do przestrzegania wewnetrznych wytycznych Stowarzyszenia. Taka
osoba nie moze przebywac z dzie¢mi bez nadzoru cztonka stowarzyszenia.

Wszystkie podejrzenia i problemy dotyczgce niewlasciwego utrwalania i
rozpowszechniania wizerunkow dzieci nalezy rejestrowac i zgtasza¢ koordynatorowi.

Stowarzyszenie zastrzega sobie prawo wprowadzenia zakazu korzystania przez dzieci z
urzadzen umozliwiajgcych utrwalanie obrazu i dzwigku podczas wybranych zajec, jesli
przemawiajg za tym wzgledy bezpieczenstwa matoletnim i/lub konieczno$c
zagwarantowania im prywatnosci poprzez ochrone przed niekontrolowanym
nagrywaniem.

Stowarzyszenie zachowuje szczegdlng ostroznos¢ przy publikowaniu wizerunkéw dzieci
w internecie, gdzie materiaty mogg by¢ tatwo kopiowane, udostepniane i wykorzystywane
bez kontroli.



Rozdziat 9

Przechowywanie zdjeé¢ i nagran

Materialy zawierajgce wizerunek dzieci, sg przechowywane w sposéb zgodny z prawem i
bezpieczny dla dzieci.

Zdjecia i nagrania sg przetwarzane na urzgdzeniach elektronicznych zabezpieczonych
hastem.

Jesli cztonek stowarzyszenia uzyt prywatnego sprzetu do zarejestrowania wizerunku
dzieci (np. telefonu) wskazane jest, aby byt on chroniony hastem lub inng formg
szyfrowania. Nastepnie zdjecia/nagrania przenoszone sg na urzgdzenie lub no$nik
bedacy witasnoscig Podmiotu i trwale usuwane z prywatnego urzadzenia. Cztonkowie
stowarzyszenia nie powinni robi¢ kopii takich tresci.

W sytuacji wycofania zgdd przez opiekunéw dotyczgcych wizerunku ich dziecka, zdjecia i
nagrania sg trwale usuwane z urzadzen elektronicznych oraz wszelkich stron
internetowych, na ktorych moze widnie¢ ten wizerunek.

Zakazane jest utrwalanie wizerunku dziecka w celach prywatnych oraz zezwalanie
osobom trzecim na utrwalenie wizerunku dzieci w tym celu.
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Rozdziat 10

Przeglad, aktualizacja i dostepnos¢ PolityKi

Polityka dostepna jest na stronie internetowej stowarzyszenia: www.przelyczki.org.pl oraz
w siedzibie w formie papierowej.

Standardy sg regularnie przeglagdane i aktualizowane, aby dostosowa¢ je do
zmieniajgcych sie przepisow prawnych i najlepszych praktyk.

Zarzad Stowarzyszenia wyznacza koordynatora odpowiedzialnego za Standardy ochrony
matoletnich.

Funkcje koordynatora w Stowarzyszeniu peini Matgorzata Majer. Kontakt mozliwy jest za
posrednictwem wiadomosci e-mail: kontakt@przelyczki.org.pl.

Koordynator jest odpowiedzialny za monitorowanie realizacji Polityki, reagowanie na
sygnaty naruszenia Polityki, prowadzenie i analize rejestru zgtoszen, za przygotowanie
nowoprzyjetych czionkéw stowarzyszenia do stosowania standardow oraz proponowanie
zmian w Polityce, zgodnie z potrzebami i ze zmianami w przepisach prawnych.

Koordynator ds. standardow ochrony matoletnich jest zobowigzany do statego
podnoszenia swoich kompetencji, znajomosci aktualnych przepiséw prawa, procedur i

wytycznych.

Koordynator przeprowadza wsréd cztonkdw stowarzyszenia, rodzicow i dzieci raz na 24
miesigce ankiete monitorujgca realizacje Polityki.

Koordynator dokonuje opracowania ankiet lub innych form oceny wypetnionych przez
cztonkdéw stowarzyszenia, dzieci i ich rodzicow oraz oceny zgodnosci Polityki z
obowigzujgcymi przepisami prawnymi. Na tej podstawie sporzgdza raport z monitoringu,
ktory nastepnie przekazuje Zarzadowi Stowarzyszenia.

Koordynator odpowiedzialny za wdrozenie, realizacje i monitoring wykonania Polityki ma
obowigzek przechowywania dokumentéw zwigzanych z Politykg, w tym zgtoszen, w
sposob odpowiedni. Dostep do dokumentéw majg tylko osoby uprawnione i upowaznione
przez zarzad. Stowarzyszenie zabezpiecza odpowiednio dokumenty zaréwno w formie
fizycznej, jak i elektronicznej, a zastosowane zabezpieczenia zapewniajg poufnosc
dokumentdéw, w ktorych znajdujg sie dane osobowe, np. dane matoletnich.

Zarzgd wprowadza do Polityki niezbedne zmiany i ogtasza cztonkéw stowarzyszenia,
dzieciom i ich rodzicom nowe brzmienie Polityki.

W razie zmiany okolicznosci, zmiany danych stowarzyszenia (w tym organizacyjnych),
ktéra wptynie na Standardy ochrony matoletnich, cztonkowie stowarzyszenia zostang o
tym poinformowani za posrednictwem maila lub innego kanatu stuzgcego do komunikaciji.

Stowarzyszenie jest otwarte na sugestie i propozycje, zacheca do zgtaszania przez


http://www.przelyczki.org.pl/

cztonkow stowarzyszenia, podopiecznych czy ich rodzicow/ prawnych opiekunow sugestii
zmian czy wprowadzenia nowych praktyk w zakresie systemu ochrony matoletnich w
organizacji w celu dostosowania do zagrozeh i zapewnienia bezpieczenstwa
podopiecznym.



Rozdziat 11

Postanowienia koncowe

Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogtoszenia.

Ogtoszenie nastepuje w sposéb dostepny dla cztonkéw stowarzyszenia, dzieci i ich
rodzicéw, w szczegdblnosci poprzez zamieszczenie na stronie internetowej lub poprzez
przestanie jej tekstu drogg elektroniczna.

Podmioty wspétpracujgce, w przypadku, gdy ich dziatalnos¢ obejmuje kontakt z
matoletnimi, sg zobowigzane do przestrzegania niniejszej Polityki.

Zatgczniki do Polityki Ochrony Dzieci:

Zatgcznik nr 1 Zasady bezpiecznej rekrutacji Pracownikéw Podmiotu

Zatgcznik nr 2 Oswiadczenie cztonka stowarzyszenia/Personelu o zapoznaniu sie ze
Standardami Ochrony Matoletnich i zobowigzaniu do ich przestrzegania
Zatgcznik nr 3 Zasady bezpiecznych relacji Dziecko-Dziecko

Zatgcznik nr 4 Przyktadowe symptomy mogace budzi¢ podejrzenie krzywdzenia
dziecka

Zatgcznik nr 5 Materiat dodatkowy - Gdzie szuka¢ pomocy

Zatgcznik nr 6 Karta zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka

Zatgcznik nr 7 Karta interwencji

Zatgcznik nr 8 Oswiadczenie o zapoznaniu sie rodzicéw/opiekundw prawnych ze
Standardami Ochrony Matoletnich

Zatgcznik nr 9 Oswiadczenie o niekaralnosci

Zatgcznik nr 10 Oswiadczenie do celdow weryfikacji osoby w rejestrze sprawcow
przestepstw na tle seksualnym

Zatgcznik nr 11 Instrukcja dla kandydata

Zatgcznik nr 12 Oswiadczenie o niekaralnosci (dotyczy osob nie bedagcych
obywatelami Polski)

Zatgcznik nr 13 Oswiadczenie o krajach zamieszkania

Zatgcznik nr 14 Monitoring Standardow - Ankieta ewaluacyjna

Zatgcznik nr 15 Rejestr szkolen cztonkéw Stowarzyszenia

Zatgcznik nr 16 Rejestr incydentow

Zatgcznik nr 17 Wzor wniosku o wglad w sytuacje dziecka/rodziny

Zatgcznik nr 18 Wzor zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
Zatgcznik nr 19 Oswiadczenie o poufnosci

Zatgcznik nr 20 Wyznaczenie osoby koordynatora






